
２
０
２
１
年
度
介
護
報
酬
改
定
は 

教
育
の
重
要
性
を
強
く
意
識

２
０
２
１
年
度
の
介
護
報
酬
改
定
は

０
・
７
％
の
プ
ラ
ス
改
定
と
な
り
、
新

型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
、
災
害
へ

の
対
応
や
Ｉ
Ｔ
の
活
用
等
が
盛
り
込
ま

れ
た
ほ
か
、
介
護
現
場
の
業
務
負
担
軽

減
の
推
進
を
図
る
内
容
と
な
っ
た
。
そ

し
て
何
よ
り
の
目
玉
は
、
サ
ー
ビ
ス
を

可
能
な
限
り
科
学
的
に
評
価
す
る
観
点

か
ら
、
客
観
的
デ
ー
タ
を
集
め
て
ア
ウ

ト
カ
ム
を
出
す「
科
学
的
介
護
」の
推

進
と
、
そ
の
取
り
組
み
に
お
け
る
評
価

が
明
確
化
さ
れ
た
こ
と
だ
。

今
回
の
改
定
は
総
じ
て
、
実
践
す
る

た
め
の
教
育
の
重
要
性
に
尽
き
る
だ
ろ

う
。
ま
ず
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感

染
症
の
影
響
に
よ
り
、
業
務
継
続
に
向

け
た
取
り
組
み
の
強
化
、
す
な
わ
ち
、

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
策
定
が
義
務
づ
け
ら
れ
た
。

介
護
事
業
所
の
な
か
で
も
、
単
独
施
設

や
小
規
模
介
護
事
業
所
に
と
っ
て
は
、

こ
れ
ま
で
な
か
な
か
求
め
ら
れ
る
こ
と

の
な
か
っ
た
概
念
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

し
か
も
、
地
域
住
民
を
も
巻
き
込
ん
だ

高橋　肇　社会医療法人高橋病院理事長・院長

たかはし・はじめ● 1 9 8 4年、北海道大学医学部卒業後、
同大学医学部付属病院循環器内科入局。札幌厚生病院循
環器内科医長などを経て、96年、高橋病院院長、2001年、
同院ならびに社会福祉法人函館元町会理事長、12年、一
般社団法人元町会代表理事。全日本病院協会常任理事、
全国老人保健施設協会常務理事、電子カルテCSIユーザー
会会長、厚生労働省「健康・医療・介護情報利活用検討会」
委員、内閣官房「マイナンバーカードの健康保険証利用
に関する協議会幹事会」幹事、医療トレーサビリティ推
進協議会理事などを務める。

「ニューノーマル時代」の
 医療経営高橋肇理事長が語る!

第４回

介護の科学的評価

科学的介護の推進が明確に打ち出された2021年度介護報酬改定は、介護事業を行う医療法人として、

あるいは地域での連携においても大きな変革期となるだろう。

介護の現場においてITを活用する意義と注意点、実装のための具体例について、２回に分けて語ってもらう。

科学的介護の実装（前編）

ロ
ー
ル
プ
レ
イ
の
実
施
が
義
務
づ
け
ら

れ
て
い
る
点
は
、
病
院
と
は
異
な
る
特

徴
的
な
部
分
だ
。
居
宅
介
護
支
援
事
業

所
や
訪
問
介
護
と
い
っ
た
在
宅
の
利
用

者
を
相
手
に
す
る
こ
と
が
多
い
た
め
だ

ろ
う
。
災
害
の
多
い
日
本
に
と
っ
て
は

不
可
欠
な
取
り
組
み
で
あ
る
こ
と
は
確

か
な
た
め
、
国
が
提
示
す
る
ガ
イ
ド
ラ

イ
ン
に
沿
っ
て
取
り
組
む
こ
と
も
一
案

で
あ
る
。
あ
る
意
味
で
、
今
回
、
報
酬
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上
で
明
記
さ
れ
た
こ
と
は
、
職
員
の
意

識
づ
け
と
し
て
と
て
も
意
味
が
あ
っ
た

と
感
じ
て
い
る
。

介
護
現
場
が
着
手
す
べ
き
は 

Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
の
向
上

そ
し
て
、
話
題
の
科
学
的
介
護
で
あ

る
。
利
用
者
の
状
態
に
関
す
る
デ
ー
タ

収
集「
Ｃ
Ｈ
Ａ
Ｓ
Ｅ
」と
、
リ
ハ
ビ
リ
の

進
捗
に
関
す
る「
Ｖ
Ｉ
Ｓ
Ｉ
Ｔ
」を
一
体

的
に
運
用
し
て
い
く
と
し
て
、
名
称
も
、

科
学
的
介
護
情
報
シ
ス
テ
ム（
Ｌ
Ｉ
Ｆ

Ｅ
：Long-term

 care Inform
ation 

system
 For Evidence

）と
統
一
さ
れ

る
こ
と
に
な
っ
た
。

国
は
、
別
々
と
な
っ
て
い
る
医
療
保

険
レ
セ
プ
ト
情
報
等
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

（
Ｎ
Ｄ
Ｂ
）と
介
護
保
険
レ
セ
プ
ト
情
報

等
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス（
介
護
Ｄ
Ｂ
）を
連

結
さ
せ
、
一
気
通
貫
で
見
て
い
く
こ
と

で
、
健
康
寿
命
の
延
伸
に
つ
な
げ
る
こ

と
を
め
ざ
し
て
い
る
。
20
年
10
月
か
ら

取
り
組
み
が
始
ま
っ
て
お
り
、
22
年
４

月
か
ら
本
格
稼
働
す
る
予
定
だ
。
こ
れ

に
限
ら
ず
、
昨
今
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
分
野

で
は
、
情
報
を
司
る
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン

テ
ィ
ス
ト
と
呼
ば
れ
る
専
門
家
が
、
公

衆
衛
生
の
観
点
か
ら
こ
れ
ら
の
ビ
ッ
グ

デ
ー
タ
を
実
効
性
の
あ
る
も
の
に
し
て

い
く
方
向
で
作
業
を
進
め
て
い
る
。

し
か
し
、介
護
現
場
の
電
子
化
に
は
、

解
決
す
べ
き
課
題
が
あ
る
の
で
は
な
い

か
と
、
私
は
考
え
て
い
る
。
た
と
え
ば

医
療
現
場
で
は
、
電
子
カ
ル
テ
の
運
用

に
は
真
正
性
、
保
存
性
、
見
読
性
の
３

つ
を
担
保
す
る
こ
と
が
厳
し
く
求
め
ら

れ
て
い
る
が
、
介
護
分
野
で
は
、
そ
の

あ
た
り
の
認
識
が
共
有
さ
れ
て
い
る
と

は
言
い
が
た
い
。
特
に
真
正
性
と
い
う

面
で
は
、
必
要
と
考
え
た
な
ら
ば
、
介

護
ソ
フ
ト
上
の
デ
ー
タ
を
適
宜
、
更
新

で
き
る
環
境
下
に
あ
る
。
よ
く
言
え
ば

柔
軟
性
が
あ
る
が
、
こ
れ
で
は
、
入
力

さ
れ
て
い
る
情
報
へ
の
信
頼
が
損
な
わ

れ
か
ね
な
い
。
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ー
確
保

の
た
め
の
ル
ー
ル
も
不
可
欠
だ
。
多
く

の
病
院
で
電
子
カ
ル
テ
は
、
オ
ン
プ
レ

ミ
ス
と
い
っ
た
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
と
は

独
立
し
た
環
境
下
に
置
か
れ
、
Ｕ
Ｓ
Ｂ

メ
モ
リ
の
使
用
を
厳
禁
に
し
た
り
、
情

報
の
や
り
取
り
に
シ
ス
テ
ム
室
を
介
在

さ
せ
た
り
と
、
そ
れ
な
り
の
取
り
組
み

を
進
め
て
お
り
、
介
護
事
業
所
で
も
同

様
の
も
の
が
必
要
と
な
る
だ
ろ
う
。
　

Ｉ
Ｔ
化
に
伴
う
コ
ス
ト
も
実
に
悩
ま

し
い
。
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
の
項
目
は
現
状
で
30

項
目
あ
る
が
、今
後
も
っ
と
増
え
て
い
っ

た
場
合
、
改
修
に
か
か
る
コ
ス
ト
は
ど

の
く
ら
い
に
な
る
の
だ
ろ
う
か
。
今
後

多
く
な
る
ベ
ン
ダ
ー
と
の
折
衝
に
つ
い

て
も
、
知
識
が
な
け
れ
ば
足
元
を
見
ら

れ
、
リ
プ
レ
ー
ス
の
た
び
に
無
駄
な
コ

ス
ト
が
か
か
っ
て
し
ま
う
恐
れ
が
あ
る
。

地
域
医
療
介
護
総
合
確
保
基
金
を
は
じ

め
、
さ
ま
ざ
ま
な
補
助
金
や
助
成
金
が

用
意
さ
れ
て
い
る
が
、
医
療
に
見
ら
れ

る
よ
う
な
ユ
ー
ザ
ー
会
も
活
発
化
し
て

お
ら
ず
、
こ
れ
ら
に
関
す
る
情
報
共
有

も
進
ん
で
い
な
い
の
が
現
状
だ
。
そ
の

推
進
の
カ
ギ
も
、
や
は
り
Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ

シ
ー
教
育
に
な
る
だ
ろ
う
と
思
う
。
質

の
向
上
に
Ｉ
Ｔ
を
役
立
て
る
つ
も
り
が
、

逆
に
コ
ス
ト
が
か
さ
ん
で
介
護
事
業
所

が
淘
汰
さ
れ
る
な
ど
の
事
態
を
招
く
よ

う
で
は
、
本
末
転
倒
で
あ
る
。

デ
ー
タ
デ
ザ
イ
ナ
ー
の
サ
ポ
ー
ト
で 

ケ
ア
の
質
を
高
め
生
産
性
を
向
上

介
護
分
野
に
お
い
て
は
、
Ｉ
Ｔ
リ
テ

ラ
シ
ー
の
意
識
は
ま
だ
ま
だ
成
熟
し
て

い
な
い
。
事
業
所
に
一
人
で
も
Ｉ
Ｔ
に

詳
し
い
ス
タ
ッ
フ
を
配
置
す
る
か
、
あ

る
い
は
、
自
法
人
で
巡
回
す
る
サ
ポ
ー

ト
チ
ー
ム
が
い
る
の
が
ベ
ス
ト
だ
が
、

難
し
け
れ
ば
外
部
機
関
に
委
託
す
る
こ

と
も
視
野
に
入
れ
て
お
い
た
ほ
う
が
良

い
だ
ろ
う
。
ち
な
み
に
当
法
人
で
は
、

デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
テ
ィ
ス
ト
な
ら
ぬ

〝
デ
ー
タ
デ
ザ
イ
ナ
ー
〟が
そ
の
役
割

を
担
い
、
法
人
間
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い

る
。Ｌ

Ｉ
Ｆ
Ｅ
に
提
出
さ
れ
た
デ
ー
タ
を

国
が
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
し
て
ケ
ア
の
見

直
し
に
役
立
て
る
と
い
う
流
れ
は
、
医

療
に
は
ま
っ
た
く
な
い
動
き
で
あ
る
。

こ
う
し
た
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
う
ま
く

活
用
で
き
れ
ば
、
適
切
な
ケ
ア
プ
ラ
ン

の
展
開
に
つ
な
が
り
、
さ
ら
に
は
、
ベ

ン
チ
マ
ー
ク
と
絡
め
る
こ
と
で
ケ
ア
の

質
が
上
が
る
こ
と
は
間
違
い
な
い
。
質

が
上
が
っ
て
は
じ
め
て
、
生
産
性
は
向

上
す
る
の
だ
。

科
学
的
介
護
の
実
践
が
、
利
用
者
一

人
ひ
と
り
へ
の
ケ
ア
の
質
向
上
に
寄
与

す
る
も
の
と
な
る
こ
と
を
期
待
し
て
い

る
。
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