
全
体
像
を
と
ら
え
る
Ｉ
Ｃ
Ｆ
で 

日
々
の
多
幸
感
を
創
出

当
法
人
で
は
、
介
護
老
人
保
健
施
設

を
は
じ
め
、
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
や
ケ
ア

ハ
ウ
ス
、
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
な
ど

複
数
の
介
護
関
連
施
設
を
抱
え
て
い
る
。

２
０
２
０
年
度
は
、
私
が
全
国
老
人
保

健
施
設
協
会（
全
老
健
）の
ケ
ア
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
部
会
長
を
務
め
る
こ
と
か
ら
、

当
法
人
の
全
事
業
所
に
お
い
て
１
年
間
、

科
学
的
介
護
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
と
な
る

「
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
」を
試
験
的
に
稼
働
さ
せ
た
。

ラ
ン
ニ
ン
グ
コ
ス
ト
や
人
件
費
へ
の
影

響
、
加
算
算
定
に
よ
る
収
入
額
等
の
分

析
を
も
と
に
、
こ
れ
を
ど
う
効
率
的
・

円
滑
に
運
用
し
て
い
く
こ
と
が
で
き
る

か
、
介
護
ソ
フ
ト
ベ
ン
ダ
ー
と
も
議
論

を
重
ね
て
い
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
の
基
本
的
な
項
目
の
１
つ

に
含
ま
れ
る
Ａ
Ｄ
Ｌ（
日
常
生
活
動
作
）

に
つ
い
て
は
、
バ
ー
セ
ル
・
イ
ン
デ
ッ

ク
ス（Barthel Index

）を
用
い
た
評

価
が
行
わ
れ
る
こ
と
と
な
っ
た
。
こ
れ

は
、
も
ち
ろ
ん
当
法
人
で
も
使
っ
て
い

る
。
し
か
し
な
が
ら
、
や
は
り
患
者
さ

高橋　肇　社会医療法人高橋病院理事長・院長

たかはし・はじめ● 1 9 8 4年、北海道大学医学部卒業後、
同大学医学部付属病院循環器内科入局。札幌厚生病院循
環器内科医長などを経て、96年、高橋病院院長、2001年、
同院ならびに社会福祉法人函館元町会理事長、12年、一
般社団法人元町会代表理事。全日本病院協会常任理事、
全国老人保健施設協会常務理事、電子カルテCSIユーザー
会会長、厚生労働省「健康・医療・介護情報利活用検討会」
委員、内閣官房「マイナンバーカードの健康保険証利用
に関する協議会幹事会」幹事、医療トレーサビリティ推
進協議会理事などを務める。

「ニューノーマル時代」の
 医療経営高橋肇理事長が語る!

第５回

事業所での実践例

2021年度介護報酬改定の目玉である科学的介護をテーマにした後編は、

介護事業を展開する医療法人としての実際の取り組みをお伝えする。国の方向性を踏まえながらも、

独自の視点でチャレンジを続ける姿勢は学ぶべきところがたくさんある。

科学的介護の実装（後編）

ん
を
全
人
的
に
み
る
こ
と
に
加
え
、
そ

の
先
の
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
ヘ
ル
ス
・
レ
コ
ー

ド（
Ｐ
Ｈ
Ｒ
）の
構
築
に
鑑
み
る
と
、

全
老
健
で
も
推
進
す
る
国
際
生
活
機
能

分
類（
Ｉ
Ｃ
Ｆ
）の
ほ
う
が
適
切
だ
ろ

う
と
い
う
の
が
私
の
考
え
だ
。

Ｉ
Ｃ
Ｆ
は
、健
康
状
態
、心
身
機
能
・

身
体
構
造
、
活
動
、
参
加
、
環
境
因
子
、

個
人
因
子
の
観
点
か
ら
、
生
き
る
こ
と

の
全
体
像
を
と
ら
え
る
も
の
だ
か
ら
だ
。
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介
護
報
酬
上
で
は
評
価
さ
れ
な
い
こ
と

は
残
念
で
は
あ
る
が
、
当
法
人
で
は
こ

れ
ま
で
、
Ｉ
Ｃ
Ｆ
に
よ
り
４
万
件
も
の

ア
セ
ス
メ
ン
ト
デ
ー
タ
を
蓄
積
し
て
き

た
。
病
院
も
含
め
、
情
報
共
有
の
ツ
ー

ル
と
し
て
、
オ
リ
ジ
ナ
ル
の「
Ｉ
Ｃ
Ｆ

シ
ー
ト
」を
用
い
た
ケ
ー
ス
カ
ン
フ
ァ

レ
ン
ス
を
行
い
、
す
べ
て
の
患
者
に
適

応
し
て
い
る
。
ア
セ
ス
メ
ン
ト
に
は
、

社
会
福
祉
士
や
公
認
心
理
師
を
位
置
づ

け
て
い
る
。

科
学
的
介
護
の
目
的
は
、
自
立
支
援
、

重
度
化
防
止
に
資
す
る
質
の
高
い
サ
ー

ビ
ス
提
供
の
推
進
と
説
明
さ
れ
て
い
る
。

介
護
に
取
り
組
む
う
え
で
当
法
人
が
重

視
す
る
の
は
、
高
齢
者
が
い
か
に
日
々

の
多
幸
感
を
実
感
で
き
る
か
と
い
う
視

点
で
あ
り
、
多
く
の
介
護
事
業
者
も
そ

れ
は
同
様
だ
と
思
う
。

高
齢
に
な
っ
て
、
ひ
た
す
ら
リ
ハ
ビ

リ
の
短
期
・
長
期
目
標
を
達
成
す
る
た

め
の
Ａ
Ｄ
Ｌ
訓
練
を
継
続
す
る
の
は
、

な
か
な
か
辛
い
も
の
が
あ
る
。
で
き
な

く
な
っ
た
日
常
動
作
を
カ
バ
ー
す
る
た

め
に
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
が
次
々
と
投

入
さ
れ
る
と
い
う
現
状
に
も
、
疑
問
を

覚
え
る
。
必
ず
し
も
、
Ａ
Ｄ
Ｌ
能
力
を

高
め
る
こ
と
だ
け
が
Ｑ
Ｏ
Ｌ
向
上
に
結

び
つ
く
わ
け
で
は
な
い
。
大
事
な
こ
と

は
、
年
を
と
っ
て
も
日
々
を
楽
し
む
多

幸
感
、
ワ
ク
ワ
ク
感
を
ど
う
創
出
す
る

か
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

Y
o

u
Tu

b
e

チ
ャ
ン
ネ
ル
を 

効
果
的
に
活
用
中

ひ
る
が
え
っ
て
、
介
護
に
お
け
る
Ｉ

Ｔ
の
活
用
に
つ
い
て
は
前
回
お
話
し
し

た
と
お
り
、
ま
だ
ま
だ
未
成
熟
で
は
あ

る
も
の
の
、
否
応
な
し
に
活
用
せ
ざ
る

を
得
な
い
段
階
に
き
て
い
る
と
い
う
こ

と
は
間
違
い
な
い
。
ま
ず
は
、
使
え
そ

う
な
も
の
か
ら
試
し
て
み
て
は
ど
う
だ

ろ
う
か
。

た
と
え
ば
、
今
回
の
介
護
報
酬
改
定

で
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
確
保
を
前
提

と
し
た
人
員
配
置
基
準
の
緩
和
が
行
わ

れ
て
い
る
が
、
単
な
る
効
率
化
ど
ま
り

で
は
な
く
、
同
時
に
、
Ｉ
Ｔ
を
い
か
に

介
護
の
質
向
上
に
向
け
て
効
果
的
に
活

用
し
て
い
く
か
が
カ
ギ
と
な
る
だ
ろ
う
。

そ
の
点
、
事
故
が
起
こ
る
か
も
し
れ
な

い
前
兆
を
酸
素
飽
和
度
や
体
温
感
知
セ

ン
サ
ー
等
を
通
じ
て
知
ら
せ
る
ウ
ェ
ア

ラ
ブ
ル
機
器
は
取
り
入
れ
や
す
い
の
で

は
な
い
だ
ろ
う
か
。

居
宅
介
護
支
援
事
業
所
の
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
に
お
い
て
は
、Ｉ
Ｔ
機
器
を
使
っ

た
業
務
効
率
化
に
よ
る
担
当
件
数
の
増

加
を
推
進
す
る
項
目
も
あ
っ
た
が
、
今

は
、
コ
ロ
ナ
禍
も
あ
っ
て
対
面
で
き
る

機
会
も
限
ら
れ
て
い
る
の
だ
か
ら
、
カ

ン
フ
ァ
レ
ン
ス
等
で
の
活
用
は
ど
ん
ど

ん
進
め
る
べ
き
だ
と
思
う
。
先
ほ
ど
の

Ｉ
Ｃ
Ｆ
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
も
、
環
境
を

整
え
る
こ
と
に
よ
り
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末

で
行
う
こ
と
も
可
能
で
あ
る
。

当
法
人
で
も
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
感
染
症
の
影
響
を
受
け
て
、
会
議
や

カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
で
使
うYouTube

の
専
用
チ
ャ
ン
ネ
ル
を
設
け
た
。
介
護

施
設
で
の
見
学
も
制
限
し
て
い
る
状
況

の
た
め
、
入
居
希
望
者
に
対
し
て
は
、

ド
ロ
ー
ン
で
撮
影
し
た
施
設
内
部
の
動

画
を
配
信
し
、
見
学
の
代
わ
り
と
し
て

い
る
。

ち
な
み
に
、
撮
影
班
は
法
人
情
報
シ

ス
テ
ム
室
が
担
当
し
て
い
る
。今
日
も
、

病
院
勤
務
と
は
到
底
思
え
な
い
作
業
服

の
い
で
た
ち
で
、
朝
か
ら
撮
影
に
出
か

け
て
い
っ
た
。

社
会
参
加
の
意
欲
が 

Ａ
Ｄ
Ｌ
向
上
に
結
び
つ
く

も
は
や
医
療
や
介
護
の
領
域
だ
け
で

高
齢
者
を
み
て
い
く
時
代
で
は
な
い
。

診
療
報
酬
・
介
護
報
酬
と
い
う
公
定
価

格
だ
け
で
高
齢
者
を
支
え
る
こ
と
も
難

し
い
し
、
か
え
っ
て
そ
れ
ら
が
わ
れ
わ

れ
の
発
想
を
狭
め
、
高
齢
者
の
幸
福
な

生
活
を
阻
む
要
因
に
も
な
り
か
ね
な

い
。
当
法
人
で
は
ケ
ア
ハ
ウ
ス
の
入
居

者
に
、
認
知
症
の
方
の
お
話
し
を
聞
く

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
を
務
め
て
い
た
だ
く
こ

と
が
あ
る
。
と
き
に
は
地
域
包
括
ケ
ア

推
進
室
の
職
員
が
町
内
会
に
お
邪
魔

し
、
ア
ク
テ
ィ
ブ
シ
ニ
ア
を
ス
カ
ウ
ト

し
て
く
る
こ
と
も
あ
る
。
人
間
は
い
く

つ
に
な
っ
て
も
誰
か
の
役
に
立
ち
、
社

会
に
参
加
し
て
い
た
い
と
い
う
気
持
ち

を
も
ち
続
け
る
も
の
で
あ
る
。
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
上
が
る
こ
と
で
、
Ａ
Ｄ

Ｌ
が
向
上
し
て
い
く
ケ
ー
ス
も
多
い
。

豊
か
な
発
想
で
、
取
り
組
み
の
ア
ウ

ト
カ
ム
を
意
識
し
て
デ
ー
タ
を
蓄
積
し

て
い
く
こ
と
。
こ
れ
も
、
科
学
的
介
護

に
取
り
組
む
意
義
と
と
ら
え
て
い
る
。
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